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In jeugdzorg worden ervaringsdeskundigen steeds vaker 

ingezet. Deze ontwikkeling toont aan dat er steeds meer 

vraag is naar ervaringsdeskundigheid om de uitdagingen 

binnen de sector aan te pakken. Cao-partijen hebben 

besloten om in hun functieboek een functiebeschrijving 

Ervaringsdeskundige (op meerdere niveaus) op te nemen en 

hebben de Werkgroep Ervaringsdeskundigheid Jeugdzorg 

ingesteld. Daarin zitten experts uit de sector. Lees verder over 

ervaringsdeskundigheid en over de inzet van de functie.



1. Ervaringsdeskundigheid in 
jeugdzorgorganisaties in woord en beeld 

1.1 Werkgroep Ervaringsdeskundigheid Jeugdzorg
De experts die samen de Werkgroep Ervaringsdeskundigheid Jeugdzorg vormen, werken in 

jeugdzorgorganisaties die ervaringsdeskundigheid nu al breed inzetten. Hiermee lopen de 

organisaties voor op andere organisaties binnen jeugdzorg. Bekijk hieronder welke partijen betrokken 

zijn binnen de werkgroep en lees wat zij over ervaringsdeskingheid in jeugdzorg te zeggen hebben. 

Levvelen met ervaringskennis

Dé ervaringsdeskundige bestaat niet

Over ervaringsdeskundigheid

Van levenservaring naar ervaringsdeskundigheid

Ervaringshuis iHUB

Visiedocument: ‘Alle ervaringen tellen mee’

Cirkel van ervaringsdeskundigheid
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https://www.levvel.nl/levvelen-met-ervaringskennis
https://www.levvel.nl/nieuws/de-ervaringsdeskundige-bestaat-niet
https://werkenbijyouke.nl/over-youke/#ervaringsdeskundigheid
https://jeugdbeschermingwest.nl/blog/van-levenservaring-naar-ervaringsdeskundigheid/
https://ihub.nu/ihub-start-met-ervaringshuis/
https://www.triasjeugdhulp.nl/wp-content/uploads/2024/03/Visiedocument-compleet-v2.pdf
https://www.triasjeugdhulp.nl/trias-jeugdhulp-en-windesheim-ontwikkelen-eigen-cirkel-van-ervaringsdeskundigheid/


1.3 Ervaringsdeskundigheid in woord

Klik op de buttons om naar het artikel te gaan.

ExPex

Vereniging van Ervaringsdeskundigen

Nederlands Jeugdinstituut

Ervaringskennisplein

Movisie

1.2 Ervaringsdeskundigheid in beeld

Klik op een plectrum om naar de video te gaan.
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Levvelen in de jeugdhulp: 
alles wat we delen

Lang leve de ervaringsprofessional 
De kracht van kwetsbaarheid in 

cliëntcontact

Lang leve de ervaringsprofessional 
Destigmatisering in de organisatie

Lang leve de ervaringsprofessional 
Samenwerken in het team

Ervaringskenniscentrum

https://www.expex.nl/gewoon-gelijkwaardig-eigen-en-wijs-onderzoek-naar-ervaringsdeskundigheid-in-de-jeugdzorg/
https://vved.org/kve/
https://www.nji.nl/ervaringskennis
http://www.ervaringskennisplein.nl
https://www.movisie.nl/ervaringsdeskundigheid
https://www.youtube.com/watch?v=5jb2GTHSKE8
https://www.youtube.com/watch?v=T6vx30_aCU0
https://www.youtube.com/watch?v=UhbFLGJY-uM
https://www.youtube.com/watch?v=VVZDp-s6OwU
https://www.expex.nl/ervaringskenniscentrum/
https://www.youtube.com/watch?v=5jb2GTHSKE8
https://www.youtube.com/watch?v=5jb2GTHSKE8
https://www.youtube.com/watch?v=T6vx30_aCU0
https://www.youtube.com/watch?v=T6vx30_aCU0
https://www.youtube.com/watch?v=T6vx30_aCU0
https://www.youtube.com/watch?v=VVZDp-s6OwU
https://www.youtube.com/watch?v=VVZDp-s6OwU
https://www.youtube.com/watch?v=UhbFLGJY-uM
https://www.youtube.com/watch?v=UhbFLGJY-uM
https://www.expex.nl/ervaringskenniscentrum/


2. Functieomschrijving Ervaringsdeskundige
De functie Ervaringsdeskundige wordt als referentiefunctie op 3 niveaus  in het Functieboek 

Jeugdzorg opgenomen. Het functieboek  is onderdeel van de Cao Jeugdzorg. Hieronder tref je de 

linkjes naar de nieuwe referentiefuncties aan.

NB: De referentiefuncties zijn nog niet opgenomen in het functieboek, maar ze zullen met de eerste 

tussentijdse cao-wijziging worden meegenomen en dan worden opgenomen in het Functieboek 

Jeugdzorg.

Klik op de functieomschrijving voor meer informatie

Ervaringsdeskundige A (schaal 8)

De doelgroepen waarvoor de Ervaringsdeskundige A kan werken zijn bijvoorbeeld:

• Jongeren in crisis (suïcidaal of agressief gedrag): je verleent directe ondersteuning bij 

crisisinterventie en nazorg met als doel het creëren van rust en overzicht.

• Jongeren met ernstige gedrags- of verslavingsproblemen: je begeleidt de jongeren in trajecten 

naar stabiliteit en herstel.

• Gezinnen in ernstige multi-problematiek: je ondersteunt de gezinnen bij het herstellen van 

communicatie en het begeleiden naar langdurige hulptrajecten.

Ervaringsdeskundige B (schaal 7)

De doelgroepen waar de Ervaringsdeskundige B kan werken zijn bijvoorbeeld:

• Jongeren met trauma-ervaringen: je coacht en ondersteunt hen bij het verwerken van trauma’s 

en het vergroten van hun zelfvertrouwen.

• Gezinnen in (beginnende) multi-problematiek: je biedt inzicht en perspectief vanuit je eigen 

ervaring om escalatie te voorkomen.

• Jongeren met lichte tot matige psychische klachten: je biedt hulp bij het leren omgaan met hun 

emoties en het verbeteren van hun sociale vaardigheden.

Ervaringsdeskundige C  (schaal 6)

De doelgroepen waarvoor de Ervaringsdeskundige C kan werken zijn bijvoorbeeld:

• Jongeren met lichte gedragsproblemen: je begeleidt hen bij het structureren van hun dag, 

bijvoorbeeld bij naschoolse activiteiten.

• Gezinnen met een hulpvraag rondom opvoeding: je deelt je eigen ervaringen als ouder of 

jongere in een vergelijkbare situatie om herkenning en vertrouwen te creëren.

• Jongeren in de pleegzorg: je ondersteunt de jongeren bij het verwerken van hun situatie door 

ervaringsverhalen en motiverende gesprekken.
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https://www.jeugdzorg-werkt.nl/sites/fcb_jeugdzorg/files/2024-12/Jeugdzorg%20Functiebeschrijving%20Ervaringsdeskundige%20C%20Def%20250106.pdf
https://www.jeugdzorg-werkt.nl/sites/fcb_jeugdzorg/files/2024-12/Jeugdzorg%20Functiebeschrijving%20Ervaringsdeskundige%20B%20Def%20250106.pdf
https://www.jeugdzorg-werkt.nl/sites/fcb_jeugdzorg/files/2024-12/Jeugdzorg%20Functiebeschrijving%20Ervaringsdeskundige%20A%20Def%20250106.pdf
https://www.jeugdzorg-werkt.nl/sites/fcb_jeugdzorg/files/2024-12/Jeugdzorg%20Functiebeschrijving%20Ervaringsdeskundige%20A%20Def%20021224.pdf
https://www.jeugdzorg-werkt.nl/sites/fcb_jeugdzorg/files/2024-12/Jeugdzorg%20Functiebeschrijving%20Ervaringsdeskundige%20B%20Def%20021224.pdf
https://www.jeugdzorg-werkt.nl/sites/fcb_jeugdzorg/files/2024-12/Jeugdzorg%20Functiebeschrijving%20Ervaringsdeskundige%20C%20Def%20021224.pdf


3. Opleiding tot Ervaringsdeskundige 
Ervaringsdeskundigheid leer je grotendeels in de praktijk door ervaring op te doen. Maar om die 

ervaring professioneel in te zetten, zijn extra vaardigheden nodig. Daarvoor zijn erkende opleidingen 

op mbo-, Associate Degree- of wiging voor Ervaringsdeskundigen heeft leerplannen en een 

toetsingskader (gemeenschappelijke grond voor kwaliteitsbeoordeling voor opleidingen) ontwikkeld. 

De landelijk vastgestelde leerplannen maken het mogelijk om:  

• Breder te kunnen opleiden zodat het mogelijk wordt dat ervaringsdeskundigen op allerlei 

verschillende niveaus werkzaam zijn; 

• De kwaliteit van opleidingen te waarborgen en te toetsen;

• Een brede toegang tot het ontwikkelde beroepsregister ervaringsdeskundigen te garanderen; 

• Een goede financiering/bekostiging van de inzet van ervaringsdeskundigen mogelijk te 

maken.

Lees meer

Leren en onderwijs

Leerplan ervaringsdeskundigheid

Toegestane opleidingen ervaringsdeskundige
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Beroepsregister 
Ervaringsdeskundige

Bekijk de volgende websites voor meer informatie

Vereniging van 
Ervaringsdeskundigen 

beroepscompetentieprofiel 
ervaringsdeskundigen

https://vved.org/leren-en-onderwijs/
https://vved.org/wp-content/uploads/2023/02/Leerplan-Ervaringsdeskundigheid.pdf
https://www.registerplein.nl/wp-content/uploads/2022/11/Bijlage-toegestane-opleidingen-ervaringsdeskundigen20230701-1.pdf
https://www.registerplein.nl/registers/ervaringsdeskundigen/
https://vved.org/bcp-e/


4. Wat is nog nodig?  
De toename van ervaringsdeskundigen binnen jeugdzorg is een ontwikkeling die meer aandacht 

behoeft. Maar om ervaringsdeskundigheid echt goed te benutten en van de grond te krijgen, moet er 

nog wel wat gebeuren. Saskia Keuzenkamp, hoogleraar en wetenschappelijk directeur van Movisie, 

benoemt de volgende punten in een appél op de overheid. 

• Beleidsmakers en financiers moeten de functie erkennen;

• Financiering voor de functie moet geregeld worden;

• Er moet eenduidigheid over de termen en begrippen en de uitvoerende;

• Praktische voorbeelden en kennis moeten meer en beter gedeeld worden;

• Landelijke of regionale ondersteuning is nodig;

Lees hier het volledige artikel van Keuzenkamp 
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https://www.socialevraagstukken.nl/geef-ervaringskennis-en-deskundigen-een-serieuze-positie/


www.jeugdzorg-werkt.nl

Vragen of opmerkingen 
Heb je vragen of opmerkingen over de nieuwe functie 

Ervaringsdeskundige, of wil je meer informatie? Dan kan je 

contact opnemen Jeugdzorg werkt! via jeugdzorgwerkt@fcb.nl.

mailto:jeugdzorgwerkt%40fcb.nl?subject=

