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burnout.

chronische stress-reactie, bestaande uit

vermoeidheid, cynisme, en
verminderde cognitieve functies

Maslach et al (2001); Schaufeli et al. (2020)



angst
depressie

type 2 diabetes
hart- en vaatziekten
vervroegd overlijden

Ahola et al. (2007)
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beviogenheid.

positieve, motivationele

toestand die bestaat uit
vitaliteit, toewijding, en focus

Schaufeli & Bakker (2010, 2023)
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taakeisen kosten fysieke en
mentale inspanning

belemmeringen vs.
uitdagingen




Demerouti et al. (2001); Demero*th&



hulpbronnen zijn motiverend

leren, betekenis, impact




buffer effect.

hulp
bronnen

Kei stress



thuiszorg.

vragenlijst studie JDs: ongewenst
replicatie gedrag, werkdruk
sample N =747 JRs: autonomie, groei

Nederlands afhankelijk: burnout

Xanthopoulou et al. (2007)



burnout
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Xanthopoulou et al. (2007)



JDR synchronisatie.

leidinggevende die vooral steun
geeft als de medewerker een
hoge werkdruk heeft

medewerker die actief op zoek
gaat naar hulpbronnen wanneer
de taakeisen hoog zijn
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DAGELIJKSE

buffer & boost effecten



JDR dagboek.

Hetland et al. (2025)



sterke kanten
leiderschap

leiders identificeren, ontwikkelen en
gebruiken de unieke sterke kanten
van medewerkers

Wang et al. (2023)



psychologische
stress

synchronisatie.

aag SK-
eiderschap

N00Qg SK-
eiderschap

laag hoog
werkdruk Hetland et al. (2025)



synchronisatie.
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beviogenheid

laag hoog
taak com plexiteit Hetland et al. (2025)



hulpbronnen beviogenheid
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laag hoog
reSOu rces Bakker, Demerouti & Sanz-Vergel (2023)
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beviogen

hoog burnout heid
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reSOu rces Bakker, Demerouti & Sanz-Vergel (2023)






Paviov’'s hond




Grant & Ashford (2008)
Frese & Fay (2001)

proactiviteit.

zelf-startend, op
toekomst gericht
gedrag met als
doel iets te
veranderen in
jezelf of de situatie



winst spiraal.

proactief
gedrag

hulp
bronnen

beviogen

Bakker (2015)
Bakker & Demerouti (2017)
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proactief
gedrag

hulpbronnen

beviogenheid

prestatie

zelf
ondermijning

Bakker & Demerouti (2024); Demerouti & Bakker (2023)
Bakker, Demerouti & Sanz-Vergel (2023)



job crafting.



keisen

persoon-baan fit



operationeel
medewerker
die
hieuwkomers
weg wijst

verpleegkundige
die stille tijd
regelt voor
rapportage

job crafting.




vergroten vergroten verminderen J optimaliseren
uitdagingen hulpbronnen jbelemmeringl taakeisen

Tims, Bakker & Derks (2012); Demerouti & Peeters (2018)



chemical plant.

toename
sociale

hulpbronnen

toename

job crafting welzijn

toename
structurele

hulpbronnen

Tims, Bakker & Derks (2013)



senior
consultant
als mentor
van jongere

collega

jeugdzorg
medewerker
die netwerkt
tijdens
congres

job crafting.



Interventie design.

pretest training Implement posttest posttest

interventie O O O coaching Q O
control . . .




interventie.

achtergrond
JDR
job crafting

persoonlijk crafting plan







gevoligen.

verbeterde omgeving

betekenis
beviogenheid
creativiteit

prestatie






playful work design.

proactieve
benadering
gericht op het

stimuleren van
plezier en
uitdaging
tijdens werk-
activiteiten

Bakker et al. (2020); Scharp et al. (2023)



taak niveau.



winkel
beveliliger
die
klantgedrag
voorspelt

yful work design.



administratieve
rompsiomp

vergadering
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dagboekonderzoek.

Scharp et al. (2019)
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openheid
speelsheid
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arts verkleedt
kinderen als
superhelden,

zoddat ze
ontspannen naar
de operatiekamer
gaan
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